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20__ й. “____”______________ -сонли____________________________________
(Худуд нома)

___________________________(кейинги уринларда “Иссиклик таъминоти корхоиаси”
(корхона нома)

деб аталади) номидан, Низом асосида фаолият курсатувчи 
радбари_______________________________________________________бир томондан,

(лавозами, Ф.И.Ш.)
___________________________________(кейинги уринларда “Истеъмолчи” деб аталади)

(корхона нома)
радбари___________________________________________________ иккинчи томондан,

(лавозами, Ф. И. Ш.)
куйидагилар тугрисида мазкур шартномани туздилар.

I. ШАРТНОМАНИНГ ПРЕДМЕТИ
Ы.Ушбу шартномага асосан Иссиклик таъминоти корхонаси иссик сув

куринишидаги иссиклик энергиясини етказиб беришни, Истеъмолчи эса иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш ва фойдаланган иссиклик энергияси учун уз вактида как 
тулаш мажбуриятини уз зиммасига олади.

1.2. Томонлар ушбу шартномани бажаришдаги фаолиятини Узбекистон 
Республикаси Вазирлар Мадкамасининг 2009 йил 22 августдаги 245-сонли дарори билан 
тасдикланган Иссиклик энергиясидан фойдаланиш коидалари”га (кейинги уринларда 
“Кдшдалар” деб аталади) ва амалдаги конунчилик хужжатларига асосан юритадилар.

1.3. Шартноманинг умумий киймати__________________________________ сум
Шу жумладан___________бюджет маблагидан, ___________бюджетдан ташкари

маблагдан.
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II. УЗАТИЛАДИГАН ИССЩЛИК ЭНЕРГИЯСИ МИВДОРИ
2.1. Иссидлик таъминоти корхонаси Истеъмолчига 20__йил “___”_______кунидан

20__йил “___”_______ кунигача булган даврда ___Гкал/соат микдорида энг катта
иссидлик юкламаси билан иссид сув куринишидаги иссидлид энергиясини етдазиб 
беришга мажбур, бунда:

а) технологик эдтиёжлар учун ___Гкал/соат;
б) иссид сув таъминоти учун____ Г кал/соат;
в) хоналарни иситиш учун _____Гкал/соат, ташди атроф мудит даво дарорати

____°С булганда;
г) хоналарни шамоллатиш учун____ Г кал/соат, ташди атроф мудит даво дарорати

______ °С булганда;

2.2. Иссидлик таъминоти корхонаси томонидан Истеъмолчига хоналарни иситиш 
ва шамоллатиш учун етказиб бсриладиган иссидлик энергияси миддори ташди атроф 
мудит даво дароратига боглид долда белгиланади, иссид сув таъминоти ва технологик 
эдтиёжлар учун эса суткалик истеъмол графиги асосида белгиланиб, у Истеъмолчи 
томонидан лимитланган долда чораклар ва ойлар кесимида тадцим этилади, Иссидлик 
таъминоти корхонаси билан келишилади ва чораклар буйича дуйидагича тадсимланади:

Давр

Иссиклик энергияси микдори Гкал Етказиб 
бериладиган 

иссиклик 
энергияси 
мнкдори 

Г кал.

Бир суткада етказиб 
бериладиган 

иссиклик энергияси 
микдори 

Гкал.
Технологик

эхтиёж
Иситиш ва 

шамоллатиш
Иссик сув 
таъминоти

1 2 3 4 5 6
Iчорак
Январь
Февраль

Март
II чорак
Апрель

Май

Июнь
III чорак

Июль
Август

Сентябрь
IV чорак
Октябрь
Ноябрь •
Декабрь

Иссидлик таъминоти корхонаси иситиш мавсумида узатиладиган 
тармод сувининг суткалик уРтача дароратини дарорат графигига асосан
_____________________ °С дароратда ушлаб туришни таъминлайди, иссидлик
берувчи
fyapopam графиги курсатипсин)
дувурда сув дарорати буйича четга чидиш (±) 3% дан ортид, иссидлик узатувчи кувурда
сувнинг босими буйича_________ (±) 5% дан ортид пасайиб кетишга йул дуймаслид керак.

Ёз даврида эса узатиладиган тармод сувининг суткалик уртача дароратини
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________________ °С, дароратда, сув дарорати буйича четга чидиш (±) 3% дан
(у;арорат курсатипсин)

ортид, сувнинг босими буйича________________(±) 5% дан ортид булмаслиги керак.
(босыми курсатипсин)

2.3. Истеъмолчи дуйидагиларга риоя дилиши керак:
а) иссидлик тармоги сувининг сарфи дисобланган миддори______м3/соатдан;
б) иссидлик тармогидан келаётган сувнинг максимал миддори______м3/соатдан;
в) иссидлик тармоги сувининг йудотилиш миддори__________м3/соатдан;
г) дайтарилаётган тармод сувининг уртача дарорати дарорат графигидаги миддорга 

нисбатан 3°С дан ошмаслиги керак.
Тармод сувининг максимал миддори Иссидлик таъминоти корхонаси томонидан 

ростлагич ёки сурилувчи клапан ёрдамида урнатилади. Элеватордаги сидувчи 
дурилмани алмаштириш Иссидлик таъминоти корхонаси билан келишилган долда 
бажарилади.

III. ХДСОБ -КИТОБ ТАРТИБИ ВА ИСС1ЩЛИК ЭНЕРГИЯСИ НАРХИ
3.1. Иссидлик эиергияси учун дисоб-китоб даври 1 ой дилиб белгиланади.
3.2. Истеъмолчи иссидлик таъминоти корхонасига кейинги ой учун зарурий 

иссидлик энергияси учун 70 фоиз олдиндан туловни амалга оширади, долган 30 фоиз 
туловни кейинги ойнинг 15 санасига дадар амалга оширади, белгиланган муддатда 
тулов дилинмаса Истеъмолчи иситиш тизимидан зширилади.

3.3. Истеъмолчига етказиб бериладиган иссидлик миддори дисобга олиш
приборлари курсаткичи буйича анидланади ____________________________,
урнатилган

(типи, номи, хисобга олиш номер)

(урнатилган жойи)
3.4. Иссидлик таъминоти корхонаси объектларида урнатилаДиган иссидлик 

энергиясини дисобга олиш приборлари Истеъмолчи маблаги дисобидан олинади, 
урнатилади ва давлат диёслашидан угказилади, кейинчалик Истеъмолчи истеъмол 
дилинган иссидлик энергиясини дисобга олиш приборларида дайд этилган 
курсаткичларни дар ойда Иссидлик таъминоти корхонасига дисоб-китобларни амалга 
ошириш учун таддим этади.

Истеъмолчида уРнатилган приборлар Истеъмолчининг узи томонидан 
эксплуатация дилинади ва таъмирланади.

Иссидлик таъминоти корхонаси шартномага биноан исталган вадтда мазкур 
дисобга олиш приборларини куздан кечириши, текшириши ва дисобга олиш 
приборларидаги курсаткичларни олиш дудудига эга.

3.5. Иссидлик таъминоти корхонаси томонидан хизмат курсатиладиган дисобга 
олиш приборларини таъмирлаш даври мобайнида иссидлик энергияси учун дисоб- 
китоблар приборлар тухташидан олдинги охирги 15 сутка учун уртача суткалик сарф 
буйича амалга оширилади. Истеъмолчининг балансидаги иссидликни дисобга олиш 
приборлари таъмирлаш учун 15 суткагача булган муддатга тухтатилганда иссидлик 
энергияси учун дисоб-китоблар приборлар тухташидан олдинги охирги 15 сутка учун 
уртача суткалик сарф буйича, 15 суткадан куп булган муддатга т}остатилганда 
эса -  дисоб-китоблар шартномадаги бир соатлик юклама ва иссидлик энергиясини 
узатиш соатлари сони буйича амалга оширилади.

Истеъмолчи дисобга олиш приборини таъмирлаши тугагунча иссидлик энергияси 
олишни тухтатишга хадли, бу долда Иссидлик таъминоти кордонаси задвижкани
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пломбалайди ва бу хадда Истеъмолчи билан биргаликда далолатнома тузилади.
3.6. Хис°бга олиш приборлари булиниш чегарасида урнатилмаган такдирда 

иссидлид энергияси учун дисоб-китоблар булиниш чегарасидан дисобга олиш 
приборлари урнатиладиган жойгача булган участкадаги иссидлик энергияси 
йудотишларини дисобга олган долда амалга оширилади. Йудотишларнинг 
дисоб-дитоби ёки иссидлик энергияси йудотишларининг синовини иссидлик таъминоти 
корхонаси Истеъмолчи билан биргаликда Узбекистан Республикаси Адлия вазирлиги 
томонидан 2007 йил 7 июнда 1687-сон билан давлат руйхатига олинган “Иссидлик 
энергиясини ишлаб чидариш ва узатиш учун иссидлик юкламаларини, ёдилги, электр 
энергияси, иссидлик энергияси ва сув сарфлари меъёрларини дамда технологик 
йудотишлар меъёрларини анидлаш тартиби тугрисида Низом”га мувофид амалга 
оширади.

Иссидлик энергияси берилишини дисобга олиш иссидлик таъминоти корхонаси ва 
Истеъмолчининг иссидлик тармодларининг булиниш чегарасида амалга оширилиши 
керак. Иссидлик таъминоти корхонаси айби билан пайдо булган йудотишлар учун 
Истеъмолчи дад туламайди.

3.7. Тармод сувидаги иссидлик энергияси йудотилиши Истеъмолчи томонидан 
дуйидаги доллар да шартномавий келишилган нархларда туланади:

иссидлик тармодларининг гидравлик ва дароратли синовлари утказилиши билан 
боглид йудотишлар урнини тулдириш;

Истеъмолчи тармогини унинг буюртманомаси буйича тулдириш, аварияли 
вазиятлар дам шу жумлага киради;

Истеъмолчидан дайтариладиган паст сифатли (таркибида темир, механик 
доришмалар ва бошдалар мавжуд булган) ордага дайтадиган тармод сувини сиздириш;

Иссидлик таъминоти корхонасининг айби билан юз берган тармод сувидаги 
иссидлик энергияси йудотишлари учун истеъмолчи томонидан хад туланмайди.

3.8. Иссидлик таъминоти корхонаси ва Истеъмолчи иссидлик тармодлари баланс 
мансублиги булиниш чегарасигача иссидлик энергияси етказиб беришдаги сарф ва 
йудотишлар тарифларда дисобга олинади ва тарифдан ортидча туловга йул дуйилмайди.

3.9. Баланс мансублиги булиниш чегарасидан кейинги дамма сарф ва йудотишлар 
Истеъмолчига тааллудлидир. Агар иссид сув Истеъмолчи иссидлик тармоги ордали 
узатилаётган булса иссидлик энергияси миддори электр станция коллекторидаги 
дисобга олиш прибори курсатиши буйича анидланади.

3.10. Истеъмолчи дар ойда дисобга олиш прибори курсаткичини олади ва дар
ойнинг____________санасигача Иссидлик таъминоти корхонасига истеъмол дилинган

(сана курсатилсин)
иссидлик энергияси буйича дисобот беради.

Истеъмол дилинган иссидлик энергияси дадидаги дисобот истеъмолчи томонидан 
таддим этилмаса иссидлик таъминоти корхонаси дисоб-китобни шартномадаги иссидлик 
юкламаси буйича амалга оширади. Амалда истеъмол дилинган иссидлик энергияси 
миддорининг дайта дисоб-китоби, соз долатдаги дисобга олиш приборининг 
курсаткичлари биргаликда ёзиб олиниб, тегишли далолатнома тузилгандан кейин 
бажарилади. Мазкур дайта дисоб-китоб кейинги дисобот даври учун дисоб-китобда 
эътиборга олинади.

Истеъмолчи томонидан иссидлик энергияси хадида дисобот таддим дилингандан 
сунг Иссидлик таъминоти корхонаси томонидан Истеъмолчи билан бирга дисобга олиш 
курсаткичлари ва амалдаги иссидлик энергияси истеъмоли буйича дисобот 
расмийлаштирилади (4-Илова), у эса етказиб бериладиган ва истеъмол дилинган 
энергияни дисобга олишнинг бирламчи дужжати дисобланади. Х^исобга олиш



5

приборларининг курсаткичлари такдим килинганда, хисобот у буйича бир томонлама 
тартибда тузилади.

Иссиклик таъминоти корхонаси истеъмол килинган иссиклик энергиясини 
урнатилган формада хисоб-китобини килади (5-илова) шунингдек, хисоб-фактура ёзади 
ва Истеъмолчига беради.

Истеъмолчи мазкур хисоб фактурасини унга хизмат курсатувчи банк оркали хисоб 
ракамидан Иссиклик таъминоти корхонасига хисобот ойи учун туловларни амалга 
оширади.

3.11. Истеъмолчи томонидан хисобга олиш прибори курсаткичида хатолик 
аникланган такдирда, Истеъмолчи Иссиклик таъминоти корхонасига 7 кунлик муддатда 
(ёзма, электрон) хабарнома юбориши лозим.

Х,исобга олиш приборини текшириш хакида хабарнома юборилиши Истеъмолчини 
истеъмол килинган иссиклик энергияси учун белгиланган муддатда туловларни амалга 
оширишдан озод килмайди.

3.12. Етказиб берган иссиклик энергияси учун Истеъмолчи Иссиклик таъминоти
корхонасига 1 Г кал учун_________ сум тарифи буйича тулайди.

(нархи)
Тулик етказиб берилмаган иссикдик энергиясининг микдори хисобга олиш 

прибори курсаткичи буйича аникланади. Чеклаш вакти Иссиклик таъминоти корхонаси 
диспетчерлик хизматининг оператив китобидаги ёзувлар буйича аникланади хамда икки 
томонлама далолатнома билан расмийлаштирилади.

Иссикдик таъминоти корхонасининг айби билан истеъмолчининг технологик 
эхтиёжларига иссиклик энергияси тулик етказиб берилмаганлиги, хдсобга олиш 
приборлари буйича, иссикдик энергияси тулик етказиб берилмаган суткадан олдинги 
3 суткадаги иссиклик энергиясининг уртача суткалик истеъмоли билан иссиклик 
энергияси тулик етказиб берилмаган суткада амалдаги истеъмол уртасидаги айирма 
сифатида аникланади.

3.13. Хисобга олиш приборлари курсаткичларининг нотугрилиги ёки иссиклик 
энергияси сарфини хисоблашда хатоларга йул куйилганлиги тасдикланган такдирда 
Иссиклик таъминоти корхонаси охирги хисоб-китоб давридаги иссиклик энергияси 
сарфини тегишли равишда, Истеъмолчининг вакиллари билан биргаликда далолатнома 
тузиб, кайта хдсоб-китоб килади.

Йул куйилган хатолар буйича бажарилган кайта хисоблаш охирги х,исобот даврида 
истеъмол килинган иссиклик энергияси учун навбатдаги тулов хужжатини 
расмийлаштирилаётганда х,исобга олинади.

3.14.40°С - 45°С кароратли иссиклик энергияси истеъмолчига иссик сув 
куринишида етказиб берилганда х,исоб-китоб иссик сув тарифи буйича 50 фоизли 
чегирма билан амалга оширилади.

Сув олиш нуктасида хдрорат 40°Сдан паст булган иссик сув берилишининг кар бир 
соати учун хисоб-китоб даври давомида жами истеъмол килинган сув учун тулов 
ичимлик сув таъминоти хизматлари учун истеъмолчиларнинг тегишли гурухлари учун 
тариф буйича амалга оширилади.

3.15. Иссиклик энергияси таъминоти хизматларига тарифлар узгарганда, санадан 
катъи назар, иссиклик таъминоти шартномаси кучида колади ва Истеъмолчи 
фойдаланилган иссиклик таъминоти хизматларига улар жорий этилган кундан бошлаб 
яиги тарифлар буйича хак тулашга мажбур. Етказиб берувчи тариф узгаришидан ун беш 
кун олдин оммавий ахборот воситаларида тегишли хабарни эълон килиш йули билан 
тарифлар узгариши тугрисида Истеъмолчиларни хабардор килиши шарт.

Истеъмолчи томонидан иссиклик таъминоти хизматларига аванс туланганда
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Етказиб берувчи иситиш ва иссик сув таъминотига тулов пайтида амалда булган 
тарифлар буйича тулов хдсобланади (аванс туловлар муддатига, бирок; ун икки ойдан 
ортикка эмас).

3.16. Иссиклик таъминоти корхонаси айби билан пайдо булган йукотишлар учун 
Истеъмолчи хдк туламайди.

IV. ТОМОНЛАРНИНГ ^ уцук; ВА МАЖБУРИЯТЛАРИ
4.1. Истеъмолчи кукуклари:
а) ушбу шартномага асосан Иссиклик таъминоти корхонасидаи иссиклик 

энергиясини узлуксиз етказиб беришни талаб килиш;
б) иссиклик энергияси етказиб бериш режимини назорат килиш, исиклик энергияси 

параметрларининг шартномавий кийматлардан четга чикишига йул куймаслик:
иссик сув етказиб бериш буйича:
иссиклик берувчи кувурда сув харорати буйича - (±) 3 фоиздан ортик;
иссиклик берувчи кувурда сувнинг босими буйича - (±) 5 фоиздан ортик;
оркага кайтадиган кувурда сувнинг босими буйича - (±) 20 кПа дан ортик четга 

чикишга йул куймаслик. Бунда параметрлар уртача суткалик микдор сифатида олинади;
в) К^оидаларга биноан уз иссиклик тармогига субистеъмолчиларни улаш;
г) иссиклик энергиясининг шартномавий параметрлари иссиклик таъминоти 

корхонасининг айби билан пасайганда, бу хдкда иссиклик таъминоти корхонасига 
олдиндан хабар берган долда, иссиклик энергияси истеъмолини тухтатиш. Ушбу'колда 
иссиклик таъминоти корхонаси конун х;ужжатларида белгиланган тартибда истеъмолчи 
олдида жавоб беради.

4.2. Истеъмолчининг мажбурияти:
а) “Табиатни мух,офаза килиш тугрисида”, “Атмосфера хдвосини мух,офаза килиш 

тугрисида”ги Узбекистон Республикаси конунларига, “РГссикликдан фойдаланувчи 
курилмалар ва иссиклик тармокларини техник эксплуатация килиш коидалари”га, 
“Иссикликдан фойдаланувчи курилмалар ва иссиклик тармокларини техник 
эксплуатация килишда хавфсизлик техникаси коидалари”га, шунингдек “Иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш коидалари”га риоя килиш керак;

б) фойдаланилган иссиклик энергияси учун шартномада курсатилган муддатда 
туловни амалга ошириш;

в) Иссиклик таъминоти корхонаси билан келишмасдан иссиклик энергияси бир 
соатлик юкламаларининг шартномавий микдорини оширмаслик хдмда иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш буйича тузилган шартномага мувофик иссиклик истеъмоли 
режимига риоя килиш ва тармок сувининг олиниши микдорини оширмаслик;

г) иссиклик истеъмоли режимига нисбатан иссиклик таъминоти корхонасининг 
тезкор курсатмаларини бажариш;

д) тармок сувини шартномада белгиланган микдорда, сифатда ва тегишли 
кароратда кайтариш;

е) иссикликдан фойдаланиш курилмалари ва иссиклик тармогини, иссикликни 
х,исобга олиш приборларини, кувурлар изоляцияси ва иссикликдан фойдаланувчи 
ускуналарни техник жихатдан соз долатда саклаш;

ж) иссиклик энергияси истеъмолини вактинчалик тухтатиш билан боглик булган 
таъмирлаш ишларини бажариш муддатларини Иссиклик таъминоти корхонаси билан 
келишиш;

з) дисобга олиш приборлари, иссик сувни тукиш учун жумраклар, торайтирувчи 
курилмалар ва арматурани Иссиклик таъминоти корхонасининг вакили билан 
биргаликда пломбалаш, урнатилган пломбаларнинг сакланишини таъминлаш.
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Пломбаларни олиш Иссидлик таъминоти корхонасининг рухсати билан амалга 
оширилиши лозим;

и) Иссидлик таъминоти корхонаси вакилига сутканинг хар дандай вадтида тусидсиз 
хисоблаш приборларини текшириш имконини бериш;

к) иссидлик энергиясидан ноодилона ва исрофгарчилид билан фойдаланишга йул 
дуймаслид;

л) иссидлик тармодлари устидан иморатлар дурилишига, материаллар 
тахланишига, дарахтлар утдазилишига йул дуймаслид;

м) Иссидлид таъминоти дорхонаси билан делишмасдан иссидлид тармодларини, 
мухандислик усдуналарини ва дурилмаларни дайта жидозлашга йул дуймаслид;

н) иситиш приборларининг душимча секциялари, бердитиш ва бошдариш 
арматуралари урнатилишига ва чидариб олинишига йул дуймаслид;

о) иситиш тизими иссидлид тармогидан бошда мадсадларда фойдаланишга йул 
дуймаслид (иситиш тизими ва приборлардан сувни тукиш);

п) Истеъмолчи Иссидлик таъминоти дорхонасининг балансида турган иссидлид 
тармодларида, олдиндан келишилган холда амалга ошириладиган таъмирлаш ва 
дурилиш ишларини бажариш учун Иссидлик таъминоти корхонасининг вакилларини уз 
худудига киритиши;

р) барча иссидликдан фойдаланувчи дурилмалар ва иссидлид тармодларининг ижро 
чизмалари ва паспортларига дамда эксплуатация дилиш йуридномаларига эга булиш;

с) иссидликдан фойдаланувчи дурилмалар ва иссидлик тармодларига тайёрланган 
ходимлар томонидан хизмат курсатилишини таъминлаш;

т) Иссидлик таъминоти корхонаси томонидан берилган техник шартларни 
бажариш.

4.3. Истеъмолчи ушбу шартномани уз ихтиёри билан имзолайди.
4.4. Иссидлик таъминоти корхонаси дуйидаги худудларга эга:
4.4.1. Иссидлик таъминоти корхонаси дуйидаги холатларда иссидлик энергиясини 

Истеъмолчига узатишни, унга сабабларини маълум дилган холда, тулид ёки дисман 
тухтатиш худудига эга:

а) иссидлик энергияси учун тулов хужжатларида урнатилган муддатларда туловни 
амалга оширилмаганлиги ёки иссидлик энергиясидан фойдаланиш шартномасида 
урнатилган муддатларда олдиндан туловни амалга оширилмаганлиги учун;

б) субистеъмолчилар, янги иссидликдан фойдаланувчи дурилмалар ва иссидлик 
тармодлари узбошимчалик билан уланганда;

в) иссидлик дурилмалари ва иссидлик тармодларини Узбекистан Республикаси 
Энергетика вазирлиги дошидаги Электр энергетикада назорат буйича инспекциянинг 
(Узэнергоинспекция) рухсатисиз ишга туширилишида;

г) иссидликдан фойдаланувчи дурилмалар ва иссидлик тармодлари хисобга олиш 
приборларидан олдин уланганда;

д) иссидлик юкламалари урнатилган шартномавий миддоридан ёки тармокдаги сув 
сарфининг миддори Иссидлик таъминоти ташкилотининг рухсатисиз оширилганда;

е) бир соатда олинадиган тармод сувининг миддори ушбу шартномада дайд этилган 
миддордан оширилганда;

ж) тармокдаги сув ифлосланганда;
з) Иссидлик таъминоти корхонасининг вакиллари иссидлик энергиясини хисобга 

олиш проборларини курикдан утказишга дуйилмаганда.
4.4.2. Ишончлилик талабларини хисобга олган холда Истеъмолчилар захира 

иссидлик таъминоти манбаларини техник шартлар асосида амалга оширади.
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Иссиклик таъминоти корхонаси иситиш даври тугашидан 10 кун кейин ва иситиш 
даври бошланишидан 10 кун олдин иссик сув узатилишини тулик учирган холда 
режавий профилактика ишларини утказиш хукукига эга.

Иссиклик энергиясини узатишда танаффуснинг аник санасини (куни ва 
соатларини) келишиш учун Истеъмолчига иссиклик энергияси узатилишини 
тухтатилиши хакида 10 кун олдин хабар берилади. Агар Истеъмолчи томонидан 5 кун 
давомида иссиклик энергияси узатилишининг тухтатилишида танаффус вакти 
келишилмаса, Иссиклик таъминоти корхонаси ушбу вактни мустакил белгилаш 
хукукига эга булади.

Иссиклик энергиясини узатишдаги танаффус иш вактидан ташкари вактда, 
Истеъмолчига камида 24 соат олдин хабар берган холда, амалга оширилиши лозим.

4.4.3 Аварияларнинг олдини олиш ва бартараф килиш буйича кечиктириб 
булмайдиган чораларни куриш учун Иссиклик таъминоти корхонаси, иссиклик 
энергияси узатилишини тухтатиш сабаблари хакида Истеъмолчига дархол маълум 
килган холда, иссиклик энергияси узатилишини тухтатиш хукукига эга.

4.5. Иссиклик таъминоти корхонасининг мажбуриятлари:
а) иссиклик энергиясини Истеъмолчига ушбу шартномага мувофик узлуксиз 

узатилишини таъминлаш;
б) Иссиклик таъминоти корхонаси объектида урнатилган иссиклик энергиясини 

хисобга олиш приборларининг курсатмалари тугрилиги юзасидан Истеъмолчида шубха 
пайдо булганда, Иссиклик таъминоти корхонаси сутканинг исталган вактида 
Истеъмолчи вакиллари томонидан урнатилган тартибда иссиклик энергиясини хисобга 
олиш приборларининг курикдан угказилишини таъминлаши лозим;

в) иссиклик тармокларининг мансублик чегарасида иссик сув параметрларини 
шартномага мувофиклигини таъминлаши, яъни уларни куйидагилардан купрок 
огишларига йул куймаслиги лозим:

иссиклик узатиш кувуридаги сувнинг харорати буйича -  (±) 3 фоиздан купрок;
сувнинг босими буйича:
иссик сувни узатиш кувурида -  (±) 5 фоиздан купрок;
оркага кайтадиган кувурда — (±) 20 кПа дан ортик четга чикишига йул куймаслик. 

Бунда параметрлар уртача суткалик кийматлар сифатида хисобга олинади;
г) Иссиклик таъминоти корхонасининг айби билан Истеъмолчига тулик етказиб

берилмаган иссиклик энергияси кийматини коплаш. Тулик етказиб берилмаган 
иссиклик энергиясининг хажми Истеъмолчининг вакили иштирокида Иссиклик 
таъминоти корхонаси томонидан аникланади ва далолатнома билан
расмийлаштирилади;

д) Истеъмолчининг иссиклик энергиясини тулик етказиб берилмаганлиги,
иссиклик элтувчи параметрларининг шартномавий микдорга нисбатан
камайтирилганлиги хакидаги ёзма аризаларини 10 кунлик муддатда куриб чикиш;

е) “Табиатни мухофаза килиш тугрисида”, “Атмосфера хавосини мухофаза килиш 
тугрисида’Ти Узбекистон Республикаси конунларига, “Иссикликдан фойдаланувчи 
курилмалар ва иссиклик тармокларини техник эксплуатация килиш коидалари’Та, 
“Иссикликдан фойдаланувчи курилмалар ва иссиклик тармокларини эксплуатация 
килишда хавфсизлик техникаси коидалари”га, шунингдек, “Иссиклик энергиясидан 
фойдаланиш коидалари”га риоя килиш.
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V. ШАРТНОМА БАЖАРИЛМАГАНДА ЁКИ ЛОЗИМ ДАРАЖАДА 
БАЖАРИЛМАГАНДА ТОМОНЛАРНИНГ ЖАВОБГАРЛИГИ

5.1. Иссиклик таъминотида Иссиклик таъмииоти корхонасининг айби билан 
узилишлар пайдо булганда, Иссиклик таъмииоти корхонаси Истеъмолчига иссиклик 
таъминотидаги танаффуслар окибатида етказилган моддий зарарни коплаб беради.

5.2. Иссиклик энергиясиии етказиб бериш муддатлари кечиктирилганда, иссиклик 
энергияси иссик сув куринишида тула хажмда етказиб берилмаганда, Иссиклик 
таъмииоти корхонаси Истеъмолчига кар бир кечиктирилган кун учуй бажарилмаган 
мажбуриятлар кисмидан 0,5 фоиз микдорида пеня тулайди, бирок пенянинг умумий 
суммаси етказиб берилмаган иссиклик энергияси кийматининг 50 фоиздан ошмаслиги 
керак.

Пенянинг туланиши шартномавий мажбуриятларни бузган томонни, иссиклик 
энергиясиии етказиб бериш муддатларининг кечиктирилиши ёки иссиклик энергиясиии 
тула хажмда етказиб берилмаслиги окибатида етказилган зарурни коплаш 
мажбуриятидани озод килмайди.

5.3. Иссик сув куринишида етказиб берилган иссиклик энергияси киймати учун 
уз вактида хак туланмаганда, Истеъмолчи хар бир кечиктирилган кун учун тулов 
суммасининг 0,4 фоиз микдорида пеня тулайди, аммо унинг микдори муддати 
кечиктирилган туловнинг 50 фоиз дан ошмаслиги керак.

5.4. Ушбу шартноманинг бекор килиниши ва уни амал килиш муддатининг тугаши 
Иссиклик таъмииоти корхонасини ва Истеъмолчини етказилган зарарни коплаш ва 
истеъмол килинган иссиклик энергияси учун хдк тулаш мажбуриятидан озод килмайди.

5.5. Иссиклик тармокларининг холати буйича иссиклик истеъмоли ва уларга 
хизмат курсатиш объектларининг жавобгарлик чегараси иссиклик тармокларининг 
балансга мансублик чегараси ва уларни эксплуатация килиш буйича жавобгарлик 
чегараси далолатномаси (1-илова) билан белгиланади.

5.6. Иссиклик таъмииоти корхонаси иситиш тизимини ёкишда сувни циркуляция ва 
иссик сув таъмииоти учун бир кувурдан бошка кувурга утказиш билан боглик булган 
тармок суви сифатининг (шаффофлиги, ранги ва хдди) вактинчалик узгариши учун 
жавобгарлик олиб бормайди.

5.7. Иссиклик энергияси тармокларига узбошимчалик билан уланиш ёки уларни 
эксплуатация килиш коидаларининг бошка хил бузиш холатлари, иссик сувни хисобга 
олиш приборларини касддан бузиш ёки бундай приборларнинг курсатмаларини 
узгартириш максадида уларга ташкаридан аралашиш Маъмурий жавобгарлик 
тугрисидаги кодекснинг 101-моддасига асосан маъмурий жавобгарликка, Узбекистан 
Республикаси Жиноий жавобгарлик тугрисидаги кодексининг 1852-моддасига асосан 
жиноий жавобгарликка олиб келади.

VL КОРРУПЦИЯГА к;а р ш и  т а л а б л а р

6.1. Ушбу шартноманинг х,ар бир тарафлари бир-бирига нисбатан амалдаги 
коррупцияга карши кураш талаблари, шу жумладан, бу билан чекланиб колмасдан, 
барча амалдаги конун ва коидаларга оид шартларни ва талабларни тадбик этилишини 
ифодалайди ва кафолатлайди.

6.2. Истеъмолчи Иссиклик таъмииоти корхонасига мазкур шартнома доирасида 
куйидагиларни кафолатлайди ва куйидаги мажбуриятларни хам уз зиммасига олади: 
Шартноманинг амал килиш муддати давомида у (шунингдек, унинг ходимлари, 
директорлари, агентлари ва бошка вакиллари), истеъмолчи манфаатлари учун агент ёки 
вакил сифатида харакат килиб, Иссиклик таъмииоти корхонасининг коррупцияга карши



амалдаги талабларига ва Узбекистан Республикасининг барча конун ва коидаларига 
катъий риоя килади.

VII. ФОРС-МАЖОР
7.1. Иссиклик таъминоти корхонаси куйидаги холларда томонлар иссик сув 

куринишидаги иссиклик энергиясини етказиб бериш ва истеъмол килишни тухтатиш 
ёки камайтиришга хаклидирлар ва бунинг учун жавобгарликка тортилмайдилар:

а) Иссиклик таъминоти корхонаси ускуналарининг ишдан чикишига сабаб булган 
табиий ходисалар: момакалдирок, бурон, сув тонщини, зилзила, ёнгин, 48 соатдан ортик 
вакт мобайнида ушбу худудда иситишни лойихалаштириш учун хисоблаб чикилган 
хароратдан 3°С га ва ундан ортик паст булган хароратда хавонинг узок вакт совиб 
кетиши, бошлангич сув сифатининг ёмонлашиши холатларида;

б) енгиб булмайдиган кучлар (форс-мажор) холатлари -  бу томонларнинг иродаси 
ва фаолиятларига боглик булмаган табиат ходисалари (зилзила, кучки, бурон, 
кургокчилик ва бошкалар) сабабли юзага келган шароитларда томонларга кабул 
килинган мажбуриятларни бажариш имконини бермайдиган фавкулодда, олдини олиб 
булмайдиган ва кутилмаган холатларда.

7.2. Иссиклик таъминоти корхонаси тизимидаги аварияларнинг олдини олиш ва 
уларни бартараф этиш ёки одамларнинг хавфсизлигини таъминлаш ишларини $п:казиш 
билан боглик кечиктириб булмайдиган чора-тадбирларни куриш зарур булганда 
Истеъмолчи билан келишмасдан ва уни огохдантирмасдан, бирок уни дархол хабардор 
килган холда иссиклик билан таъминлашда танаффусга (узиб куйишга) ёки чеклашга 
йул куйилади.

7.3. Агар мазкур шартноманинг 7.1-бандида курсатилган холатлар томонлар 
уз мажбуриятларини бажариш муддатларига бевосита таъсир курсатган булса, ушбу 
муддатлар форс-мажор холатларининг амал килиш вактига сурилади.

v iii . ш а р т н о м а н и н г  а м а л  к;илиши, МУДДАТИНИ 
УЗАЙТИРИЛИШИ ВА УНИ БЕКОР КИЛИШ ТАРТИБИ

8.1. Мазкур шартнома томонлар имзоланган кундан бошлаб кучга киради ва
____________ 20___йилдан,___________20___йилгача амал килади.

8.2. Шартнома бир хил юридик кучга эга булган ва томонларнинг хар бирида 
сакланаётган икки (бюджет ташкилотлари учун уч) нусхада тузилган. Ушбу Шартнома 
ва унинг иловалари унинг ажралмас кисми хисобланади.

8.3. Томонларнинг бирини ташаббуси билан шартномани муддатидан олдин бекор 
килиш, иккинчи томонни бекор килиш муддатидан уттиз кун олдин хабардор килган 
холда ва томонлар узаро хисоб-китоб килиши шарти билан бекор килиниши мумкин. 
Бекор килиш тугрисида хабарнома ёзма равишда юборилади.

8.4. Барча узгартириш ва кушимчалар, агар улар факат ёзма равишда амал га 
оширилиб, томонларнинг ваколатли шахслар томонидан имзоланган булса, хакикий 
хисобланади.

IX. НИЗОЛАРНИ ХДЛ КИЛИШ ТАРТИБИ
9.1. Томонлар низоларни иложи борича узаро келишув йули билан хал киладилар. 

Келишувга эришиш имконияти булмаган такдирда, низоли масалалар амалдаги 
конунчилик хужжатлари билан белгиланган тартибда тааллуклилиги буйича тегишли 
суд томонидан хал килинади.
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9.2. Ушбу Шартнома талабларида назарда тутилган ва тутилмаган холатлар буйича 
низолар келиб чиккан такдирда конунчилик хужжатлари талабларига мувофик тартибга 
солинади.

X. ШАРТНОМАГА ИЛОВАЛАР
10.1. Ушбу шартномага куйидагилар илова килинади ва улар шартноманинг 

ажралмас рюми булиб хисобланади:
а) Иссихлик таъминоти корхонаси ва Истеъмолчи уРтасиДа иссихлик 

тармохларининг балансга мансублиги буйича булиниш чегараларини белгилаш 
далолатномаси (1-илова);

б) Истеъмолчининг ваколатланган масъул шахсини тайинлаш тугрисидаги 
ишончнома (2-илова);

в) Истеъмол хилинган иссихлик энергияси учун хилинадиган хисоб китоблар -  счёт 
фактура (3-илова);

г) Иссихлик энергиясининг хисобга олиш курсаткичлари буйича хисоботи 
(4-илова);

д) Иситиш учун узатиладиган иссихлик энергиясининг харорат жадвали 
(5-илова).

XI. ТОМОНЛАРНИНГ РЕКВИЗИТЛАРИ

“ТАЪМИНОТЧИ”
“Иссихлик таъминоти корхонаси” номи

“ИСТЕЪМОЛЧИ”
“Истеъмолчи”номи

Почта манзили: Почта манзили:

Хисоб рахами: Хисоб раками:
Банк коди (МФО) Банк коди (МФО)
СТИР (ИНН) СТИР (ИНН)

Корхонанинг коди:
1. КТУТ (ОКПО) буйича корхонанинг коди

Корхонанинг коди:
1. КТУТ (ОКПО) буйича корхонанинг коди

2. МХОБТ (СОАТО) буйича урнашган жойи 
коди

2. МХОБТ (СОАТО) буйича урнашган жойи 
коди

3. МШТ (КФС)буйича мулк шакли коди
4. ТХШТ (КОПФ) буйича ташкилий-хухухий 
шакли коди

3. МШТ (КФС)буйича мулк шакли коди
4. ТХШТ (КОПФ) буйича ташкилий-хухухий 
шакли коди

5. ХХТУТ(ОКОНХ) буйича асосий иш 
фаолиятининг тури коди

5. ХХТУТ(ОКОНХ) буйича асосий иш 
фаолиятининг тури коди

6. Тел./факс 6. Вазирлик (муассаса)номи

Имзо

Мухр урни.

7. Тармокларнинг номи
8. Жорий вактдаги тарифлар сум.
9. Истеъмолчининг тариф гурухи сум

“Бюджет маблаглари хисобидан 
молиялаштириладиган ташкилот томонидан 
тулдирилиши зарур”
10. Баз./хис1
11. Шах/хис2
12. Шах/хис/газ3
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13. Газначилик булими номи

14. Тел./факс

Изох: Томонлар, ушбу бандда 
курсатилган (корхонанинг номи, манзили, 
хисоб раками ва хоказо) маълумотларга 
узгартиришлар киритилганлиги хакида уз 
вактида огохлантиришга мажбурдирлар.

Имзо

Мухр урни

Изох,: газна./кис1 - тегишли газна раками курсатилади.
шахсий/хис2 - бюджет маблаги олувчининг (ёки шахсий х,исоблари) тегишли хисоб-раками 

курсатилади
шахсий/хисоби/раками3 - газнадаги бюджетдан ташкари маблаглар буйича шахсий хисоб-раками 

курсатилади ёки олувчининг бюджетдан ташкари маблаглари буйича талаб килинадиган депозит раками 
кусатилади.

Хукукшунос хулосаси: ilfo/tVjW.ejLJfiaiWr иР Ш 'лг'
fj& T ji£ h n  к  С L L / fT j '  'fJ tC l u / г

<7 A  CCUl/-

(Ф.ИШк)
^Ьт ф /  (ымзо)
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Иссик сув куринишидаги иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш тугрисида 

шартномага
1-илова

Истеъмолчи ва Иссиклик таъминоти корхонаси уртасида иссиклик тармокларининг 
баланс мансублиги буйича булиниш чегарасини белгилаш

Д А Л О Л А Т Н О М А С И

20____й. “___” ___________ ______- сон ___________шахар (туман)

Биз, хуйида имзо чекувчилар Иссиклик таъминоти корхонаси вакили 
____________________________________________________ ва Истеъмолчи вакили

(корхона номи, фамилия, исми, шарифи)
____________________________________ мазкур далолатномани шу хакида
туздикки,

(корхона номи, фамилия., исми, шарифи)
Истеъмолчи объектларидаги _______________________________иссиклик таъминоти

(истеъмолчининг объекти номи)

тизимлари хизмат курсатишнинг булиниш чегарасидир, булиниш чегарасидаги ёпиш 
арматуралари Истеъмолчи тасарруфидаги булиб, унинг ходимлари томонидан хизмат 
курсатилади.

Т/р Объектнинг
манзили

Объектнинг 
манзил раками

Жавобгарлик ва хизмат 
курсатишнинг булиниш чегараси

Иссиклик таъминоти тизимларига иссиклик тешувчи йуналишида_________гача
(рацам)

Иссиклик таъминоти корхонаси томонидан хизмат курсатилади, ундан кейин эса 
“Истеъмолчи” томонидан хизмат курсатилади ва таъмирланади.

Иссиклик таъминоти корхонасининг ходими

(Ф.И.Ш.)

Истеъмолчининг ходими

(имзо)

(Ф.И.Ш.) (имзо)
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Иссик сув куринишидаги иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш тугрисида 

шартномага
2-илова

Истеъмолчининг ваколатланган масъул шахси тайинланганлиги тугрисидаги

И Ш О Н Ч Н О М А
20___ й. “___” _____ *_____  ______- сон ___________шахдр (туман)

Истеъмолчи
(корхона тулщ тми)

т/р Объектнинг 
номи ва 
асосий 
максади

Объект
нинг
манзил
раками

Объект­
нинг
иссиклик
киритгич
раками

Юклама, Гкал/соат Иш соатлар сони

х/к
ис
ИТ
иш

х/к
ша-
мол-
лати
ш

Исс
ик
сув
таъ
мин
оти

Тех-
ноло
-гик

Шам о л
латиш
иши

ИС
Т

Тех-. 
ноло 
гик

Ташк
и
хажм
кв.м

А)
истеъмолчи

Б)
субистеъмол
чи

Объектлар сони_______

Истеъмолчининг иссикдик юкламалари объектнинг курилиш лойихасига мослиги.

Истеъмолчининг булим бошлиги _________________ __________________
(Ф.И.Ш.) (имзо)

Иссицлик таъминоти 
корхонасининг ходими

(Ф.И.Ш.) (имзо)

Истеъмолчининг ходими ____________________ __________________
(Ф.И.Ш.) (имзо)

Изох: “Истеъмолчи” нинг битта объектида бир нечта иссикдик киритгичи булса, 
уларнинг руйхати алох,ида-алох,ида, объект буйича юкламаларнинг якуний натижалари 
билан берилади.



Иссик сув куринишидаги иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш тугрисида 

шартномага
3-илова

15

X, И С О Б -  Ф А К Т У Р А

Истеъмол килинган иссиклик энергияси учун 

ХДСОБ-КИТОБ

20____йил “_____” ____________________ -сонли

Шартнома тузилган сана ва разами_______________________________________

туловчи____________________________________________________________ _
(но.ми)

Туловчининг хисоб-раками_________________________СТИР_______________

Туловчининг банки _______________________ Банк коди _____________олувчи

(но.ми)

Олувчининг хисоб разами_____________________________СТИР

Олувчининг банки_____________________________банк коди__

Т/р НОМИ Улчов
бирлиги

Сарфи Нархи Суммаси

Иссиклик
энергияси

Гкал

.

Жами тулов 
учун

сум

Иссиклик таъминоти
корхонасининг ходими_______________ М.У ____

(Ф.И.Ш.) (имзо)

Истеъмолчининг ходими_______________М.У ________

(Ф.И.Ш.) (имзо)



Иссик сув куринишидаги иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш тугрисида 

шартномага
4-илова

х;и с о б о т

20__йил_____________ой учун

Курсаткич олинган кун 20 йил. “____” __

Хдсобга Тармок- Тармок Тармок Тармок Бирламчи Иситишга Иссик сув Жами
олиш ка узати- дан ка дан кайта (исходный) ишлатил- таъмино- ишлатил-

/п прибори лаётган кайта узатилаёт- ётган сувнинг ган ти учун ган
тури сувнинг ётган ган сувнинг харорати иссиклик ишлатил- иссиклик

(хисобга сарфи сувнинг сувнинг харорати энергияси ган энергияси
олиш сарфи харорати иссиклик

прибори энергияси
номи, тури, тн. тн. t t t Гкал Гкал Гкал

завод
раками ва

Х-к) .

Иссиклик таъминоти корхонасининг 
ходими

(Ф.И.Ш.) (имзо)

Истеъмолчининг ходим

(Ф.И.Ш.) (имзо)



Иссик сув куринишидаги иссиклик 
энергиясидан фойдаланиш тугрисида 

шартномага
5-илова

Иссиклик таъминоти корхонаси томонидан иссиклик тармокларига узатиладиган 
иссик сув куринишидаги иссиклик энергияси хдрорати

Ж А Д В А Л

Ташки атроф мукит каво 
хдрорати

С°

Иссиклик кувурида 
тугрига узатилувчи иссик 
сув хдрорати 

С°

Иссиклик кувурида 
кайтариладиган иссик сув 
хдрорати

С°

■

1

Иссиклик таъминоти корхонасининг ходими

(Ф.и.ш.)

Истеъмолчининг ходими

(имзо)


